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SOLUGOES DE ENGENHARIA
I

POLITICA DE QUALIDADE

e Fornecer servicos de engenharia com exceléncia, atendendo aos
requisitos aplicaveis e em constante evolu¢ao do sistema de gestao
da qualidade, em busca de se tornar referéncia técnica no mercado.

MISSAO

e Garantir a seguranca, confiabilidade e disponibilidade dos ativos dos
nossos clientes;
e Atender de forma personalizada em busca da solu¢ao multidisciplinar

e otimizada para os problemas dos nossos clientes e parceiros.

VISAO

e Ser reconhecida por nossos parceiros como a empresa referéncia em

exceléncia técnica e atendimento.

e Solucdes tecnicamente embasadas e responsaveis;
e Assisténcia pessoal, direta e dedicada aos clientes;
e Integridade, transparéncia e honestidade;

e Capacitacao e retencdo de talentos;

e Seguranca dos colaboradores e respeito ao meio ambiente.
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1. INTRODUCAO

A HRD Solugdes de Engenharia (HRD) é uma empresa que atua no segmento de servicos em
engenharia, visando a satisfacdo dos seus clientes e instituicdes congéneres. Dentro das nossas
principais caracteristicas, valorizamos os principios éticos e, buscando sempre manter sélida a
reputacdo da empresa, com a consciéncia de sua responsabilidade social e ambiental. Nossas
atividades sempre serdo pautadas pela integridade, confianga e lealdade, bem como pelo respeito e
valorizacdo do ser humano e sua privacidade, individualidade e dignidade, sem quaisquer preconceitos

e formas de discriminacgao.

2. OBIJETIVO

Este Cédigo de Etica e Conduta, doravante CEC, tem como finalidade definir questdes relacionadas:
l. ao cumprimento de regras de convivéncia no ambiente de trabalho, sem distin¢cdo de
hierarquia, dreas ou funcdes exercidas;
1. a transparéncia das operacbes em geral;
Il. a seguranca das atividades dos profissionais envolvidos;
V. a seguranca e o sigilo das informacdes que devem ser protegidas pela confidencialidade;

V.  aocumprimento das legislagGes cabiveis anticorrupcao.

3. DEFINICOES

I.  Colaboradores: empregados, estagiarios, aprendizes e aqueles que exercem mandato, cargo,
emprego ou fungdo, ainda que transitoriamente e sem remuneracao, por eleicdo, nomeacao,
designagao, convénio, contrata¢do ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo.

II.  Administradores: o conselho administrativo da HRD Solugdes de Engenharia é constituido por
engenheiros, colaboradores e os sécios.

Il Concussdo: ato praticado por agente publico contra a administragcdo publica em geral e
consiste em exigir, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da fungao,
ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida.

V. Conflito de interesses: situacdo gerada pelo confronto entre interesses da HRD e de terceiros
gue possa comprometer o interesse da companhia ou influenciar, de maneira impropria, o
desempenho de sua fungdo, independentemente da existéncia de lesdo ao patrimdénio da HRD
ou do recebimento de qualquer vantagem ou ganho por parte de colaborador, administrador,

conselheiro ou terceiro.
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VI.

VIL.

VIIL.

Xl

XIl.
XI.

XIV.

XV.

Corrupgdo: ato de corromper alguém, com a finalidade de obter vantagem para si ou terceiros.
Corrupcdo Ativa: ato de oferecer ou prometer vantagem indevida a quaisquer agentes publicos
para determina-los a praticar, omitir ou retardar ato de oficio.

Corrupcdo Passiva: ato de solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora do emprego ou da fungao publica, ou antes de assumi-la, mas
em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem.

Fraude: engano intencional, apropria¢do indébita de recursos ou manipula¢do de dados que
resulte em vantagem ou desvantagem para uma pessoa, empresa ou entidade, fazendo uso
de informacado privilegiada em beneficio préprio ou de outrem.

Gestores ou fiscais de contrato: todos os empregados - proprios ou terceirizados -
encarregados, supervisores, gerentes, superintendentes, diretores e administradores que
atuem na gestdo ou fiscalizacdo do contrato.

“Lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores: ato de dissimular ou ocultar a natureza,
origem, localizacdo, disposicdo, movimentacdo ou propriedade de bens, direitos e valores
provenientes, direta ou indiretamente, de crimes antecedentes.

Legislacdo Anticorrupgdo e dispositivos legais a seguir: lei Federal n® 12.846/13: dispde sobre
a responsabilizacdo objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira. Decreto estadual n? 46.782/15:
dispGe sobre o Processo Administrativo de Responsabilizacdo previsto na Lei Federal n2
12.846/13, no ambito da Administragdo Publica do Poder Executivo Estadual e do Cédigo Penal
Brasileiro. Decreto Federal n° 5.687/06: convencdo das Nag¢des Unidas contra a Corrupgdo. Lei
Federal n° 8.429/1992: dispde sobre os atos de Improbidade Administrativa. Lei Federal n°
9.613/98: disp&e sobre os crimes de “lavagem” ou ocultagio de bens, direitos e valores.
Malbaratamento: ato ou efeito de vender com prejuizo ao erdrio e desperdicio.

Prevaricagdo: crime praticado por agente publico contra a administragdo publica e que
consiste em retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou pratica-lo contra
disposicdo expressa de lei, para satisfazer interesse ou sentimento pessoal.

Relagdo contratual: relagdo juridica entre a HRD e terceiros, formalizada por meio de
instrumento contratual, como por exemplo, contrato, ata de registro de pregos, convénio,
termo de acordo, termo de doacado, termo de cessao, dentre outros.

Suborno ou Propina: meio pelo qual se pratica a corrupgdo, visto ser a pratica de prometer,
oferecer ou pagar a uma autoridade, governante, agente publico ou profissional da iniciativa
privada qualquer quantidade de dinheiro ou quaisquer outros favores, para que a pessoa em

questdo deixe de se portar eticamente com seus deveres profissionais.
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XVI. Trafico de Influéncia: ato praticado por particular contra a HRD e consiste em solicitar, exigir,
cobrar ou obter, para si ou para outrem, vantagem ou promessa de vantagem, influindo em
ato praticado por agente publico no exercicio da fungdo. Nao se trata de promessa de dinheiro,

mas de vantagem.

4. ABRANGENCIA

O Cédigo de Etica e Conduta contempla diretrizes de conduta baseadas em padrdes éticos e morais
gue servirdo de referencial para o comportamento de todos os colaboradores, sejam internos ou
externos, cabendo a sua aplicacdo a todos os integrantes do quadro de funcionarios da HRD Solucdées
de Engenharia, no exercicio de suas funcdes, inclusive prestadores de servicos, fornecedores e

parceiros de negdcios que se vinculam a instituicdo.

5. DIVULGACAO

Este Cddigo de Etica e Conduta ficarda publicamente disponivel no site da empresa
(www.hrdengenharia.com.br) para consulta de colaboradores, prestadores de servicos, fornecedores
e clientes a qualquer momento, cabendo ao representante legal da empresa:
I assegurar o cumprimento deste CEC;
. dar ciéncia aos novos colaboradores sobre o CEC, mantendo registro da ciéncia e concordancia
por meio do termo de compromisso;
M. promover a ampla divulgacdo do CEC e suas atualizagdes ao corpo funcional da Empresa,
clientes, prestadores de servigos e fornecedores;
V. esclarecer duvidas e verificar o entendimento quanto ao contetdo e a aplicagao.
V. Fica acertado a evidéncia de treinamento e concordancia com os termos deste CEC via Termo

de Compromisso assinado pelos colaboradores, dirigentes e fornecedores envolvidos com a

HRD.

6. VALORES

Nossos valores baseiam-se em respeito, moralidade, responsabilidade social, integridade profissional
e pessoal, transparéncia nas agdes comerciais, equidade de género e raga, compromisso com nossos
colaboradores, competéncia técnica, confidencialidade, seguranca do trabalho e, principalmente, pela

paixdo por exercer a engenharia.

7. SUSTENTABILIDADE
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Os destinatdrios deste Codigo de Etica e Conduta devem estar comprometidos com a sustentabilidade
empresarial nos aspectos econdmicos, financeiros, regulatérios, ambientais e sociais, em todas as suas
condutas. Desta forma, é indispensavel:
I agir com comprometimento e prontiddo na prevenc¢do e/ou mitigacdo de danos ambientais;
Il. minimizar os impactos e riscos ambientais e sociais provenientes das atividades sob sua
responsabilidade;
1. denunciar a¢Ges que possam ocasionar, potencial ou concretamente, danos sociais ou
ambientais;
V. usar e incentivar o uso racional dos recursos naturais;
V.  favorecer a formagao de um ambiente favordvel a criagdo de uma consciéncia de cidadania

nas pessoas;

VI. agir com responsabilidade social e com respeito a dignidade humana;
VII. fomentar a adocdo das boas praticas de responsabilidade social e ambiental,;
VIII. buscar maior competitividade e otimizacdo dos resultados operacionais;

IX. utilizar de forma responsdvel os recursos econé6mico-financeiros;
X. incentivar a inovagao tecnoldgica e assegurar a utilizacdo das tecnologias mais adequadas aos

processos da HRD;

XI. promover a¢des de conservagao de energia, eficiéncia energética e combate ao desperdicio;
XIl. agir proativamente no cumprimento das obrigacGes regulatorias;
XIIl. agir de forma a reduzir custos e preservar o patrimonio e os investimentos financeiros;

XIV. praticar e incentivar a pratica dos trés Rs da Sustentabilidade (reduzir, reutilizar e reciclar).

DIREITOS HUMANOS

Os destinatarios deste Cédigo de Etica e Conduta devem considerar que a exceléncia e a tradi¢do da
HRD Solugdes de Engenharia geram a confianga que se estabelece naturalmente nas relagdes com os
diversos publicos com os quais a empresa interage e em cujas relages se deve pesar ndo somente o
que é legal e ilegal, o que é justo e injusto, o que é conveniente e inconveniente, o que é oportuno e
inoportuno, mas, principalmente, o que é honesto e o que é desonesto.
Assim, é indispensavel que a ética seja o pano de fundo das condutas, ja que nem todas as leis, normas
e politicas esgotam as reflexdes éticas e, assim, todos devem:

I agir com respeito aos direitos humanos e ao meio ambiente;

. agir de forma ética;

M. repudiar qualquer forma de assédio;
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VI.

repudiar qualquer pratica fraudulenta ou de corrupg¢do (suborno, trafico de influéncia,
lavagem de dinheiro, ocultacdo de bens, vantagens indevidas e outros) ou de atos ilicitos ou
criminosos de toda ordem;

combater o uso de drogas ilicitas;

condenar as condutas ilicitas tais como falsificacdo de documentos, evasao fiscal, sonegacao,

dentre outras.

9. LEGISLACAO ANTICORRUPCAO

Dispositivos legais a seguir: Lei Federal n° 12.846/13: dispde sobre a responsabilizacdo objetiva

administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao publica, nacional

ou estrangeira. Decreto Estadual n2 46.782/15: dispbe sobre o Processo Administrativo de

Responsabilizacdo previsto na Lei Federal n? 12.846/13, no ambito da Administracdo Publica do Poder

Executivo Estadual e do Cédigo Penal Brasileiro. Decreto Federal n° 5.687/06: convengdo das Nacdes

Unidas contra a Corrupgdo. Lei Federal n° 8.429/1992: dispde sobre os atos de Improbidade

Administrativa. Lei Federal n° 9.613/98: dispde sobre os crimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens,

direitos e valores.

10.PRINCIPIOS ETICOS

Os administradores e os colaboradores da HRD Solu¢Ges de Engenharia pautam suas agGes pelos

seguintes principios, no relacionamento com os diversos setores da sociedade, assegurando:

10.1. Aosclientes

O profissionalismo, a confianca e a transparéncia;

A disponibilidade de solucGes que agreguem valor aos negécios de seus clientes, investindo,
permanentemente, na busca de tecnologias adequadas e no aprimoramento das estratégias
empresariais;

A valorizacao e o respeito ao cumprimento dos acordos e contratos, bem como aos direitos
dos seus clientes;

A valorizagdo das oportunidades de negdcios e parcerias construidas com seus clientes,
visando resultados em beneficio da sociedade;

Aidentificacdo, proposicdo e viabilizacdo de solugdes inovadoras e integradas que contribuem

como reforgo a legitimidade e sustentagdo de seus clientes.
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10.2. Aos 6rgaos governamentais

O reconhecimento do papel e apoio a atuagdo dos drgaos controladores, prestando-lhes informacg&es

pertinentes e confidveis no tempo adequado.

10.3. As pessoas

I. A manuten¢do de um ambiente de trabalho onde o relacionamento é baseado no
profissionalismo, confianga, cooperagao, integracao e respeito as diferencas individuais;

Il. O compartilhamento de seus conhecimentos e experiéncias, buscando o aprimoramento da
capacitacdo técnica, dos métodos e dos processos, de maneira a atingir melhor resultado
global da Empresa;

lll. A valorizagdo das pessoas, contribuindo para o seu desenvolvimento pessoal, técnico e
profissional;

V. O zelo, permanente, pela utilizacdo adequada e econémica dos recursos materiais, técnicos e
financeiros da Empresa;

V. A preservacdo e respeito a imagem, ao patrimoénio e aos interesses da Empresa;

VL. O reconhecimento e valorizacdo do capital intelectual da Empresa e o estimulo ao surgimento
de novas liderancas;

VII.  Avalorizagdo e o estimulo a conduta ética individual e coletiva.

10.4. Aos fornecedores e empresas de terceirizacdo de servigos
I.  Alegalidade, a impessoalidade, a moralidade e a eficiéncia em todos os atos praticados;

II. A manuten¢do de um relacionamento pautado no respeito mutuo, preservagao e
confidencialidade das informagdes pertinentes a Empresa e seus clientes;

M. Relacionamento com fornecedores e parceiros que possuem prdaticas harmonicas ao padrao
ético adotado pela HRD e a moral social;

V. O estabelecimento de parcerias, desde que preservados a imagem e os interesses da HRD;

V.  Arejeicdo as disposi¢gOes contratuais que afrontem ou minimizem a dignidade, a qualidade de

vida e o bem-estar social dos empregados terceirizados.

10.5. A representacdo dos empregados, associacdes e instituicdes
I O reconhecimento a legitimidade e manuten¢cdo de um didlogo permanente com as

instituicdes representativas dos trabalhadores, legalmente constituidas, mantendo canais de
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didlogo pautados no respeito mutuo, seriedade, responsabilidade e transparéncia nas
relacdes;

A negociagdo como instrumento adequado para buscar a integracdo e a convergéncia;

O cumprimento das determinagdes explicitadas nos instrumentos que regulam a relagao da

Empresa com seus empregados.

11. CODIGO DE CONDUTA EMPRESARIAL

Os dirigentes e empregados da HRD devem pautar seu comportamento por este Cédigo de Conduta

Empresarial, nos termos enumerados a seguir:

VI.

VII.
VIII.

X1
XIl.

Xl.

10.1 Condutas obrigatdrias aos dirigentes e colaboradores da HRD

Preservar e cultivar a imagem positiva da empresa;

Comercializar, nas dependéncias da empresa, apenas os produtos e servicos de propriedade e
de interesse da HRD;

Desenvolver condicGes propicias ao estabelecimento de um clima produtivo e agradavel no
ambiente de trabalho;

Tratar as pessoas e suas ideias com dignidade e respeito;

Proceder com lealdade, justica e franqueza nas relagdes do trabalho;

Preservar o bem-estar da coletividade, respeitando as caracteristicas pessoais, a liberdade de
opinido e a privacidade de cada um;

Agir com clareza e lealdade na defesa dos interesses da HRD;

Apresentar-se de forma adequada para o desempenho de suas fung¢des e atividades na
empresa;

Abster-se de utilizar influéncias internas ou externas, para a obtencdo de vantagens pessoais
e funcionais;

Eximir-se de fazer uso do cargo, da funcdo de confianga ocupada ou da condi¢cdo de empregado
da HRD para obter vantagens para si ou para terceiros;

Utilizar os recursos da HRD apenas para finalidades de interesse da Empresa;

Contribuir para o bom funcionamento de toda a Empresa, abstendo-se de atos e atitudes que
impecam, dificultem ou tumultuem a prestagao de servigos;

Recusar de pessoas fisicas e/ou juridicas que mantenham rela¢des comerciais com a HRD

presentes e/ou brindes de valor superior a R$ 100,00 (Cem Reais).
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XIV.

XV.

XVL.

XVII.

VI.

VIL.

11

Nao elaborar e apresentar informacdes que reflitam reais posicdes e resultados econémicos,
financeiros, operacionais, logisticos e quaisquer outros que afetem o desempenho da
Empresa;

Priorizar e preservar os interesses da HRD junto a clientes, drgdos governamentais, instituicdes
financeiras, fornecedores, entidades e outras empresas com as quais a HRD mantenha
relacionamento comercial;

Estar acompanhado, de outro empregado ou da chefia ou de um par, ao manter qualquer
relacionamento com fornecedor ou parceiro que resulte ou que possa resultar em contratacao
gue atenda a interesse ou necessidade da HRD;

Prestar estrita anuéncia com as diretrizes e a conducado estratégica empresarial ao assumir
funcdo de confianca da empresa; renunciar ao exercicio da funcdo de confianca para a qual
tenha sido designado, quando houver dissonancia com as diretrizes e orientacdes estratégicas

empresariais.

10.2. Condutas inaceitaveis aos dirigentes e aos empregados da HRD

Reivindicar beneficios ou vantagens pessoais para si préprio ou para terceiros, em decorréncia
de relacionamento comercial ou financeiro firmado em nome da HRD com clientes, 6rgaos
governamentais, institui¢cGes financeiras, fornecedores, entidades e outras empresas com as
quais a HRD mantenha este relacionamento;

Ser conivente ou omisso em relag3o a erros e infraces a este Cédigo de Etica e Conduta e as
disposi¢Oes legais e regulamentares vigentes;

Exercer outras atividades profissionais durante o expediente, com ou sem fins lucrativos, ou
ainda, independentemente da compatibilidade de horarios, exercer atividades que constituam
prejuizo, concorréncia direta ou indireta com as atividades da HRD;

Exercer qualquer tipo de discriminacdo a pessoas por motivos de natureza econdmica, social,
politica, religiosa, de cor, de raca ou de sexo;

Permitir que perseguicdes, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes ou interesses de ordem
pessoal interfiram nas suas relagdes profissionais;

Prejudicar deliberadamente a reputacdo de empregado da Empresa ou de qualquer outro
profissional com quem a HRD mantenha relacionamento comercial;

Prejudicar deliberadamente a reputac¢do dos clientes, drgaos governamentais, fornecedores,

entidades e outras empresas com as quais a HRD mantenha relacionamento comercial;
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12.
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VIII. Pleitear, solicitar ou receber presentes, ou vantagens de qualquer espécie, para si ou para
terceiros, além da mera insinuagdo ou provocacao para o beneficio que se dé, em troca de
concessdes ou privilégios de qualquer natureza junto a HRD;

IX. Obter vantagens, para si ou para terceiros, decorrente do acesso privilegiado a informacgdes
da HRD, mesmo que ndo acarretem prejuizo para a Empresa;

X. Utilizar em beneficio prdprio ou repassar a terceiros, documentos, trabalhos, metodologias,
produtos, ferramentas, servicos e informacgdes de propriedade da HRD ou de seus clientes e
fornecedores, salvo por determinacgao legal ou judicial;

XI. Manifestar-se em nome da Empresa, por qualquer meio de divulgacdo publica, quando ndo

autorizado ou habilitado para tal;

XIl. Fazer uso inadequado e antiecondmico dos recursos materiais, técnicos e financeiros da
Empresa;
XIII. Impedir ou dificultar a apuracao de irregularidades cometidas na Empresa;

XIV. Alterar ou deturpar o teor de qualquer documento, informacdo ou dado de responsabilidade
da Empresa ou de terceiros;

XV. Facilitar acGes de terceiros que resultem em prejuizo ou dano para a Empresa.

CUMPRIMENTO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Em caso de duvidas sobre qual deve ser a conduta correta a adotar, o colaborador deve procurar ajuda
de forma sincera e transparente. Deve-se comunicar a empresa e ao responsavel legal imediatamente
qualquer situagdao que possa caracterizar conflito de interesses, ou fatos que possam prejudicar a
empresa e que contrariem os principios deste Cédigo de Etica e Conduta.

A empresa assegura a confidencialidade na resolugdo destes assuntos e o0 compromisso de apuragao
dos casos relatados.

SituagBes que, porventura, ndo estejam aqui explicitadas, serdo tratadas como excegdo e
encaminhadas ao responsavel legal da HRD Solugdes de Engenharia que analisard e decidird dentro
dos principios deste Cédigo.

Este CEC reflete os valores e a cultura da HRD e o seu cumprimento revelam o compromisso de
profissionalismo e transparéncia em todas as nossas a¢des no trabalho.

Qualquer possivel desrespeito ao CEC, sendo denuncia ou analise interna, sera avaliada pela Comissao
Interna de Etica da HRD. Esta Comiss3o sera responsavel por apurar e registrar os fatos da melhor
forma possivel, incluindo entrevistas com as pessoas envolvidas ou testemunhas, quando aplicavel.
Sendo confirmado o ato de desrespeito ao CEC, a Comissdo sujeitard os gestores e colaboradores a

san¢des disciplinares. As sangdes a serem impostas deverdo ser tratadas pontualmente, sopesando
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gravidade, reincidéncia, proporcionalidade etc. e devem estar em consonancia com a legislacdo
trabalhista vigente. O objetivo é garantir que o ocorrido ndo se repita, e assegurar, nos devidos casos,
qgue a pessoa denunciante se sinta confortdvel na empresa. Para realizar uma dendncia, os
colaboradores podem buscar didlogos diretos com as geréncias ou com o setor de Recursos Humanos.

A empresa possui também o e-mail denuncia@hrdengenharia.com.br.

Todos que se relacionam de forma direta ou indireta com a HRD, devem conhecer e zelar pelo
cumprimento deste Cédigo, tendo os mesmos compromissos éticos, indistintamente do cargo que
ocupam.

A ndo observancia de quaisquer das praticas e/ou procedimentos aqui descritos pode influir na
credibilidade da imagem institucional da HRD, perante os clientes, mercado, drgaos supervisores e
regulamentadores, governo e a sociedade em geral.

Este Codigo entra em vigor a partir da data de sua divulgacao.
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mailto:denuncia@hrdengenharia.com.br

TERMO DE COMPROMISSO

O Cédigo de Etica e Conduta, doravante CEC, da HRD Solucdes de Engenharia define as diretrizes que
irdo dirigir, principalmente, seus administradores, colaboradores e prestadores de servicos regulares
a adotarem, em seu dia-a-dia de trabalho, comportamento e atitudes guiados pela ética e valores

elucidados no documento.

Cada colaborador é responsavel por cumprir e garantir que seus atos e comportamentos sempre levem
em consideracdo as disposicdes do CEC, estando, aquele que praticar quaisquer violacdes do disposto,

sujeito as medidas cabiveis.
Por fim, ciente e de acordo com as informacdes acima, declaro ter recebido, lido e compreendido o

Cédigo de Etica e Conduta e, nesse ato, comprometo-me a cumpri-lo e respeita-lo na conducdo das

minhas relagdes com a HRD Solu¢Ges de Engenharia.

Belo Horizonte, de 20

Assinatura do(a) colaborador(a)
Nome completo: Clique ou toque aqui para inserir o texto.
Matricula: Clique ou toque aqui para inserir o texto.

CPF: Cligue ou toque aqui para inserir o texto.



